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MISSAO

MISSION

Conceber com exceléncia projetos e solu¢des criativas que

conectem pessoas, marcas e oportunidades, impulsionando
o desenvolvimento da cultura e das artes no Brasil e no

mundo.

Conceive projects and creative solutions with excellence to connect people, o, u g

brands and opportunities, boosting the development of entertainment

and arts in Brazil and in the world.

VISAO

VISION

Ser referéncia no marketing cultural e de entretenimento,

promovendo experiéncias que utilizem artes, tecnologia,
comunicacdo e criatividade como ferramentas de

transformacido cultural, social e educacional, ao lado de

grandes patrocinadores.

To:
INSTITUTO DANCAR
creativity as tools of cultural, social and educational transformation, Rua Nilo, 93, Aclimagao, CEP 01533-010

with the most important sponsors. ' Sao Paulo - SP
Mk CNPJ 10.262.919/0001-07

e M

VALORES —

VALUES

Exceléncia, Colaboracio, Inova¢io & Pioneirismo, Compromisso,

To be a reference in entertainment and cultural marketing, promoting

experiences that make use of arts, technology, communication and

Transparéncia & Integridade.

Excellence, Collaboration, Innovation & Pioneering, Commitment,

Transparency & Integrity.
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CédigO C@d'-go S

1. Compilacao de leis, normas, requlamentos ou constituicdes.

2. Colecao metddica e ordenada de leis ou de disposicdes relativas
a um assunto especial: codigo civil: codigo penal.

3. Colecdo de regras ou de preceitos sobre qualguer matéria.

4, Conjunto de ideias de uma pessoa ou de um grupo a respeito da maneira de fazer algo ou de comportar-
se; norma, regra.

Codigo de conduta: método ou conjunto de regras para orientar

o comportamento diante de uma situacao particular ou para lidar com ela.
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Conduta con-duta Sf

1. Ato ou efeito de conduzir, de levar, de trazer: conducéao.

2. Reuniao de pessoas que sao conduzidas para algum lugar por ordem superior; leva.

3. Procedimento moral: comportamento.
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Etica —-ti-ca sf

1. Ramo da filosofia que tem por objetivo refletir sobre a esséncia dos principios, valores e problemas
fundamentais da moral, tais como a finalidade e o sentido da vida humana, a natureza do bem e do mal,

os fundamentos da obrigacao e do dever, tendo como base as normas consideradas universalmente
validas e que norteiam o comportamento humano.

2. Conjunto de principios, valores e normas morais e de conduta de um individuo ou de grupo social ou
de uma sociedade.
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Este “Cédigo de Conduta e Etica” tem como principal objetivo auxiliar todos que
trabalham na Dancar Marketing a compreender um pouco mais do que se espera
de cada um, para que possamos ter um relacionamento saudavel com nossos
parceiros, servir sempre mais e melhor nossos clientes e, no ambiente interno,
também uns aos outros.

Os padrées de conduta que constam neste documento refletem o que todos nés
jé sabemos ha muito tempo, mas que, neste momento, tornam-se também uma
politica formal da empresa, justamente para firmar ainda mais nossos valores
e, com isto, apresentar de forma mais consistente a sociedade quem somos, o
que fazemos e como fazemos, com respeito, compromisso e integridade de cada
individuo e do grupo.

Obrigado pelo seu compromisso!
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CODIGO DE CONDUTAE ETICA
O QUE E?

Conjunto de normas, regras e principios organizacionais que
visam orientar a conduta pessoal e profissional dos colaboradores
da Dancar Marketing nas suas rela¢bes internas e externas, em
consonancia com sua Missio, Visio e Valores, bem como com a

legislacdo vigente.

Este “Cédigo de Conduta e Etica” incorpora os padrdes gerais de
conduta que se esperam dos colaboradores na execucio de suas
atividades. Nio se trata de um documento exaustivo e deve ser

aprimorado constantemente, em funcio da sua alta relevancia.
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CKDEWEC)EEECINVEKIDAEEETKZA
O QUE E?

- Os colaboradores da Dangar Marketing deverdo agir em conformidade com o presente “Cédigo de Conduta e Etica” e politicas
° €« ~ e ~ ~ o o o ~ YR
internas da empresa. Argumentos como “eu ndo sabia” nio serdo aceitos para justificar a¢ées contrarias a filosofia, valores e

diretrizes da empresa.

- Em qualquer ac¢do ou negbcios que envolvam os interesses e relacionamentos da Dangcar Marketing, é responsabilidade de

todos promover, praticar e cumprir as disposi¢oes deste “Codigo de Conduta e Etica”.
- O Cédigo nos fornece orienta¢Ges em temas centrais, nos guia e ajuda a identificarmos pontos de risco.

» Ajuda a reconhecer situacdes e a lidar com as questionaveis: é certo? Estd em conformidade com o c6digo? A acio ou situacio

afetara outras pessoas?
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CODIGO DE CONDUTA E ETICA
APLICACAQO - PARA QUEM?

Aos colaboradores: todas as pessoas que trabalham em nome da
Dancar Marketing, em tempo integral ou parcial, de todos os
niveis e em todas as localidades. Todas as pessoas que representem
a empresa, desde terceiros, prestadores de servicos, consultores
de administracdo, parceiros de negdcios, fornecedores e érgios

publicos.
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VAMOS FALAR SOBRE INTEGRIDADE?
- REPUDIO A CORRUPCAO

A Dancar Marketing nio permite qualquer ato que envolva promessa, oferta
direta de dinheiro ouvalores a terceiros que possa resultar em vantagem indevida

para a empresa.

Todos as transacOes comerciais devem estar em conformidade com as leis
anticorrupcio aplicaveis, incluindo, a Lei n® 12.846/2013 e o Foreing Corrupt
Practies Act (FCPA) e UK Bribary Act.
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VAMOS FALAR SOBRE INTEGRIDADE?
- ATIVIDADES POLITICAS

Nao fazemos lobby, contribui¢cées politicas a qualquer tipo de partido ou comité politico, candidato ou cargo governamental, a
menos que essa contribuicio seja permitida por lei e em conformidade com nosso “Cédigo de Conduta e Etica”. Caso tenha duvidas,

escreva para canaldeconduta@dancarmarketing.com.br.

Respeitamos as convic¢bes politicas dos colaboradores. Entretanto, caso se manifestem em publico, verbalmente ou por escrito,

deverdo deixar claro que suas convic¢cdes sdo pessoais e, sob forma alguma, refletem o posicionamento da Dangcar Marketing.
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VAMOS FALAR SOBRE RELACIONAMENTOS?
- RESPEITO

A Dancar Marketing preza pelo respeito em todas rela¢des no ambiente de trabalho, por todas as pessoas, sem discriminacio,
e pelo direito a privacidade. Com um time diverso, promove um ambiente de trabalho produtivo, criativo, harmonioso e livre de

qualquer preconceito, respeitando as caracteristicas e as op¢cées de cada individuo.
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VAMOS FALAR SOBRE
.  CLIENTES E PARCEIROS?

H#clientes #fornecedores #concorrencia




DANCAR
MARKETING

38 ANOS

VAMOS FALAR SOBRE CLIENTES E PARCEIROS?
- CLIENTES

Promover e manter relacdes integras e éticas com nossos clientes, sempre respeitando a confidencialidade das informacgées as quais

tenhamos acesso.

Caso os envolvidos em projetos com clientes recebam oportunidades de negdcio (por estes ou potenciais clientes), eles deverdo reportar

internamente e ndo poderdo obter vantagem pessoal, em decorréncia dessas oportunidades de negdcio.

As oportunidades de negécio da Dangar Marketing, originadas a partir da reputacido da prépria empresa ou da execugdo das atividades

de seus colaboradores, sio de exclusiva propriedade da empresa, sendo vedada a sua transmissio, verbal ou escrita, a terceiros.
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VAMOS FALAR SOBRE CLIENTES E PARCEIROS?
- FORNECEDORES

Prezamos por praticas éticas na selecdo, negociacido e administracdo de todas as atividades comerciais, tratando com respeito todos
os fornecedores, parceiros e prestadores de servicos, sem privilégios ou discriminacdo de qualquer natureza, independentemente

do volume de negdcios.

A escolha e a contratacdo de fornecedores devem ser sempre baseadas em critérios técnicos, profissionais e éticos, alinhadas ao
o conhecimento desse Cédigo e conduzidas por meio de processo objetivo pré-determinado, tal como concorréncia ou cotagido de

precos, que garantam a melhor relacdo custo-beneficio.

Os fornecedores, prestadores de servico e parceiros s6 podem exercer atividades mediante a existéncia de um contrato assinado, que

atenda as exigéncias legais e respeite a legislacdo anticorrupcio aplicavel. Qualquer acdo ou comportamento em descumprimento

das disposicées deste “Cédigo de Conduta e Etica” pode motivar rescisio contratual.
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VAMOS FALAR SOBRE CLIENTES E PARCEIROS?
- CONCORRENCIA

Comprometidos com a integridade, conduzimos os negécios com honestidade, transparéncia e imparcialidade. Desta forma, a
Dancar Marketing repudia todas as praticas lesivas a livre-concorréncia e se compromete a combater veementemente toda e

qualquer iniciativa de seus colaboradores que tenham por fim a divisdo de mercados, o controle de precos, alimitacdo ou eliminacido

de concorrentes, a manipulacdo de concorréncias publicas ou privadas, bem como qualquer outro ato desta natureza.
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VAMOS FALAR SOBRE CLIENTES E
PARCEIROS?

Os contratos com fornecedores ou parceiros deverdo assegurar disposi¢cbes que
mantenham a confidencialidade deinformacées de clientes e/ou da empresa. Qualquer
ativo de propriedade intelectual realizado em conjunto com parceiros sé podera ser

publicado ou divulgado apés aprovacdo prévia da empresa.

Este “Cédigo de Conduta e Etica” é parte obrigatéria de todo e qualquer contrato.
Sendo assim, a assinatura do respectivo contrato implicard na total adesido ao “Cédigo
de Conduta e Etica”.

Para mais informacoes, consulte a “Politica de Compras” da Dancar Marketing

disponivel em nossa intranet.




DANCAR

MARKETING

38 ANOS

VAMOS FALAR SOBRE

?

H#clientes #fornecedores #concorrencia

AMBIENTE DE TRABALHO
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VAMOS FALAR SOBRE AMBIENTE DE

TRABALHQO?
- ASSEDIO

Nenhuma forma de discriminacdo é toleravel, seja por religido, convic¢io filoséfica
ou politica, nacionalidade, situacdo econoémica familiar, origem, sexo, cor, etnia,
deficiéncia, idade, estado obstétrico, preferéncia sexual ou estado civil.

E terminantemente proibido qualquer tipo de assédio no Ambito de trabalho,
principalmente os de natureza moral e sexual, envolvendo qualquer conduta verbal
ou fisica de humilhacio, coacdo ou ameaca a integrantes da empresa, assim como
a criacdo de ambiente profissional hostil que, injustificadamente, interfira no

desempenho individual ou afete as condi¢des de trabalho do envolvido.

Relatos de assédio serdo investigados pronta e exaustivamente, da maneira mais
confidencial possivel. Caso comprovada a ocorréncia dos assédios, moral e/ou sexual,

serdo adotadas medidas imediatas e apropriadas de natureza contratual e legal.

23
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VAMOS FALAR SOBRE AMBIENTE DE TRABALHO?
- CONFLITO DE INTERESSE

Nas relacées, tanto interna quanto externa, o colaborador ndo podera utilizar sua posicdo na empresa, a fim de influenciar
decisdes que venham favorecer interesses proprios ou de terceiros a ele ligados por qualquer tipo de influéncia, em detrimento

dos interesses da Dancar Marketing.

Na contratacio de pessoas que tenham vinculo de parentesco direto com colaborador(es), deve-se assegurar a inexisténcia de

conflitos de interesse.

Importante observar que simplesmente ter um conflito de interesses nio representa, por si s6, uma violacdo. Na verdade, o
conflito de interesse passa a ser uma real violagdo deste Codigo quando nédo é informado a Dangcar Marketing pelo colaborador

envolvido no conflito.

Se vocé tiver noticia ou ciéncia de um conflito de interesses, ou estd vivenciando algo que se enquadre nesta situa¢do, devera

procurar, de imediato, algumas das formas de comunicac¢do descritas neste Cédigo, na pagina 39.
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- PRESENTES E ENTRETENIMENTO

Presentes e entretenimento sdo cortesias concebidas tio somente para construir boas relacées de trabalho com os clientes e
fornecedores ou para divulgacdo da atividade econémica da Dangar Marketing. Entretanto, devemos ter cuidado ao dar e receber
tais cortesias, pois isso pode levantar conflitos de interesses. Essa atividade nio é apropriada: 1. se criar (ou parecer criar) uma
obrigacdo; 2. se fizer com que a pessoa que esteja dando ou recebendo pareca tendenciosa; 3. se for feita, com a intencdo de

influenciar uma decisdo empresarial.

Presentes, vantagens, favores oferecidos por pessoas, empresas ou fornecedores, que mantém contato com a empresa, ndo poderio
ser aceitos pelo colaborador, salvo aqueles de pequeno valor, que expressem cordialidade. Ainda assim, desde que seu valor ndo

ultrapasse o montante de R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais).

No caso de clientes ou contatos que estejam direta ou indiretamente vinculados ao setor publico nao sio admitidas quaisquer

modalidades de presentes ou entretenimento.

Os colaboradores deverdo ser cuidadosos e ndo aceitar ou prestar favores de qualquer tipo. E importante divulgar o contetido deste

“Codigo de Conduta e Etica” para que outras pessoas, interna e externamente, ndo se sintam no direito de receber ou requerer

tratamento diferenciado.
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RGUNT

SIM, SE O PRESENTE FOR...

. Apropriado e licito

-5

. Aprovado pela empresa

. Oferecido ocasionalmente

. Costumeiro, de valor simbdlico

RIA A

DEQUADO?

NAO, SE O PRESENTE FOR..

. Luxuoso, extravagante e caro
. Dinheiro ou equivalente a dinheiro
. Dado em troca de favores

. Ilegal e contra o “Cédigo de Conduta
e Etica” e politicas da empresa
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VAMOS FALAR SOBRE

NOSSOS RECURSOS?
- DOACOES, INCENTIVOS E PATROCINIOS

A Dancar Marketing reconhece que é importante apoiar instituicdes
filantrépicas e de reconhecida capacidade para ajudar pessoas a se

desenvolverem, ocupando um espa¢o que os governos locais ndo conseguem
chegar, por diversas razdes.

Assim, nossas doag¢des, patrocinios e outras formas de incentivo sio voltados
a disseminacdo da cultura, educacio e meio ambiente, sempre conforme

diretrizes e por meio de entidades ndo governamentais idéneas.
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- INFORMACOES CONFIDENCIAIS

A Dancar Marketing é uma empresa que trabalha com informacées confidenciais e qualquer descuido na sua utilizacdo pode

acarretar grandes prejuizos, especialmente a sua imagem. Por isso, a intensa e inegociavel preocupacdo com o sigilo.

Os assuntos da empresa serdo tratados com discricdo pelos colaboradores, ndo sendo permitidos comentarios sobre os negécios,

assuntos e pessoas relativas a empresa.

As informac¢des adquiridas em razdo da fungdo ou cargo exercidos serdo utilizadas para atender aos objetivos da instituicdo e ndo

serd permitido o seu uso em quaisquer outras situacdes ndo pertinentes a sua competéncia e area de responsabilidade.

Todos os documentos sob a responsabilidade daqueles que, de alguma forma, prestam servico a Dancar Marketing serio

preservados sob confidencialidade, até que expressa e oficialmente seja-lhe dito o contrario.

E proibida a divulgacdo de informacdes, de qualquer natureza, a respeito da Dangar Marketing, de seus colaboradores, ou de seus

clientes, mesmo que de maneira informal, a fornecedores, prestadores de servicos, terceirizados, concorréncia, familiares e outros

publicos similares.
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- INFORMACOES CONFIDENCIAIS

Um de nossos principais ativos sdo as informacdes pessoais que processamos diariamente sobre fas, artistas, projetos, entre outros.

E fundamental que vocé saiba lidar com as informacées de forma responsavel, segura e em conformidade com nossas obrigacées
legais. As informacdes da Dangar Marketing, clientes, fornecedores, negdcios, parceiros comerciais ou projetos sdo consideradas
recursos da Dancar Marketing, confidenciais e quando ndo houver divulgacdo piblica ou autorizada devem ser protegidas. Todo
cuidado é essencial e de responsabilidade de cada um arquivar e cuidar dos documentos de suas atividades, bem como utilizar os
equipamentos disponibilizados para uso do trabalho, mantendo-os protegidos com senhas. Para evitar boatos, evite comentarios
em publico das informac¢des confidenciais da Dangcar Marketing. Desenvolvemos projetos exclusivos, sob medida para nossos

clientes, envolvendo criatividade einovac¢io. Assim, para manter nossa vantagem competitiva, devemos proteger essas informacdes.
Se vocé tem acesso a informacgdes ndo publicas de nossos clientes ou negdcios, tais como estratégias, planos de negécios, propostas
comerciais, precos, contratos, desenvolvimento de projetos, tenha cuidado, pois estas informacées sdo confidenciais. Tenha cautela

ao se comunicar em redes sociais ou em publico, assegurando que nio serdo divulgados dados confidenciais.

Nio compartilhe informacdes privilegiadas e/ou relevantes com seus colegas de trabalho ou equipes, cujo trabalho ou atividade

nio exige que elas tenham acesso a estas informacdes publicamente.
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VAMOS FALAR SOBRE

NOSSOS RECURSOS?
- PROPRIEDADE INTELECTUAL

O resultado do trabalho de natureza intelectual e de estratégias gerado pelo
colaborador é propriedade exclusiva da Dang¢ar Marketing. Ativo estratégico
para a empresa, a propriedade intelectual inclui marcas, know-how, projetos
culturais de marketing criados com informacdes técnicas de processo, mercado

e dados de clientes.

E expressamente proibido o uso dos recursos para atividades que violem

direitos autorais.

As informa¢bes impressas, documentos confidenciais e relatéorios sdo de
propriedade da Dancar Marketing e nio deverdo ser compartilhadas

externamente, sem autorizacao expressa.
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VAMOS FALAR SOBRE NOSSOS RECURSOS?
- PRIVACIDADE DE DADOS

As informac¢des de nossos colaboradores, parceiros e clientes sdo usadas apenas para finalidade dos negécios. Devemos trata-las com
consciéncia e responsabilidade, observando as leis de privacidade e protecio de dados. Temos uma relacdo de confianca e todas as

informacGes sensiveis compartilhadas conosco sdo confidenciais.

Exemplos de informacées confidenciais: enderecos de e-mail, niimeros de telefone, informac¢ées financeiras, dados pessoais, briefings

de clientes, projetos, valores de cotas, negocia¢bes, entre outras. Assim, devemos proteger uns aos outros, garantindo a privacidade
de todos.

Para mais informacdes, consulte a “Politica de Privacidade de Dados” da Dangcar Marketing e a “Lei Geral de Protecdo de Dados”

disponiveis em nossa intranet.
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VAMOS FALAR SOBRE NOSSOS RECURSOS?
- ATIVOS

Temos aresponsabilidade de proteger os ativos corporativos que nos sdo confiados contra perdas, roubo, uso indevido e desperdicio.

Podem ser usados apenas para fins do negécio e nunca para fins ilegais.

Sdo ativos: bens fisicos (uso apenas com finalidade comercial), propriedade intelectual (proteger os equipamentos fisica e

eletronicamente, além de preservar as informac¢des confidenciais externamente), informac¢des pessoais e bens intangiveis

(tecnologia da informacio, email).

Para mais informacg&es, consulte a “Politica de Seguranca da Tecnologia da Informacdo” da Dangcar Marketing disponivel em
nossa intranet.
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VAMOS FALAR SOBRE NOSSOS RECURSOS?
- SEGURANGA DA INFORMAGAO

Computadores e informacdes eletronicas sdo ferramentas essenciais para o dia a dia do nosso trabalho. Entretanto, existem varias
restricbes que precisamos seguir para proteger a privacidade e a seguranca dos dados ao usar essas tecnologias. Resumindo, todas
as tecnologias fornecidas pela Dancar Marketing devem ser usadas dentro dos valores e politicas estabelecidas, de acordo com
as finalidades comerciais apropriadas. Tais cuidados devem ser mantidos mesmo fora do ambiente ou do horario de trabalho.

Embora o uso pessoal limitado seja permitido, ndo deve interferir em nossos deveres ocupacionais.

Para mais informacdes, consulte a “Politica de Seguranca da Informacdo” da Dang¢ar Marketing disponivel em nossa intranet.
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VAMOS FALAR SOBRE NOSSOS PROCESSOS?
- COMUNICAGAO

Devemos proteger a nossa reputacédo e isso provém, em parte, de nossa comunica¢ido, que deve ser consistente e confidvel, em todas as

relacées mantidas com o publico, a imprensa e com todos os colaboradores da empresa.

Se um colaborador for procurado para dar informacdes, entrevistas, palestras ou escrever artigos em nome da empresa a algum veiculo
de comunicacido, o mesmo deverd informar seu gestor ou procurar a area responsavel para ser autorizado. Para falarem em nome da

empresa, porta vozes devem ser autorizados e indicados para exercer tal funcio.

Nenhum parceiro, colaborador, fornecedor ou prestador de servicos esta autorizado a se manifestar a imprensa, em nome da empresa.

Caso tenha duvidas, escreva para comunicacao@dancarmarketing.com.br.
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- REGISTROS INTERNOS

Todasasinformac¢des queregistramos ourelatamos em nosso nome, seja paranossos propésitos ou para terceiros, devem ser formalizadas
com precisio e honestidade. Nossos registros devem ser retidos ou descartados, de acordo com as nossas politicas, as leis e regulamentos
aplicaveis ao nosso negdécio. Alguns processos judiciais podem exigir que tenhamos de disponibilizar informacdes a terceiros. Somente

o departamento juridico podera autorizar a difusdo das informac¢des apropriadas, provendo-o de instru¢ées especificas.

Registros contdbeis devem permanecer claros e exatos, conforme legislacdo, normas e principios contdbeis. As transa¢bes contabeis

precisam estar registradas e seus documentos comprobatérios devem estar devidamente arquivados.

Deve ser feita uma boa gestdo com responsabilidade na administracdo dos registros, da integridade, criacdo, manutencio e descarte

dos mesmos.

Nenhum colaborador pode realizar registros contabeis sem lastro em opera¢des financeiras ou deixar de registrar lancamentos contabeis

quando da realizacido de tais operacgées.

Para mais informacdes, consulte a “Politica de Processos Internos” da Dang¢ar Marketing, disponivel em nossa intranet.
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EM CASO DE DUVIDA, PECA AJUDAI

Levamos esse “Cédigo de Conduta e Etica” a sério e consideramos sua aplica¢do prioridade. Entretanto, reconhecemos que as vezes é dificil
saber o que é certo, diferencia-lo do errado. Por isso, na davida, pergunte. Sempre que estiver inseguro, preocupado, nio tiver certeza

sobre o que é apropriado ou se acredita que possa estar violando a lei ou este Cédigo, converse com seu superior ou imediato.

Nenhum cédigo ou politica pode cobrir todas as situa¢ées que encontrara. Quando se deparar com uma situacido e ndo souber ao certo

qual acdo deve tomar ou fazer, pergunte a si mesmo: a a¢do é legal? Estd em conformidade com este Codigo? Como esta acdo ou decisdo

podera afetar outras pessoas?

Na davida, pergunte.
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EM CASO DE DUVIDA, PECA AJUDA

Para obter orientacdo, vocé deve primeiro consultar o seu superior imediato. Normalmente, uma comunicacdo direta é a
melhor maneira de resolver problemas relacionados ao trabalho. Se nio se sentir a vontade para falar com o seu superior
responsavel pelo tema, ou ainda tiver preocupa¢bes depois da conversa, consulte outro gerente de sua confian¢a ou o

departamento de Recursos Humanos da Dancar Marketing.

Se souber de uma situacdo que possa envolver a violacio deste Cddigo, de politicas da empresa e de qualquer lei ou
regulamento aplicavel é necessdria a denincia do fato a um dos contatos nomeados acima ou, ainda, através de um dos

canais de comunicacdo abaixo mencionados:

- Davidas: canaldeconduta@dancarmarketing.com.br

- Canal de Conduta/Compliance: o canal garante total seguranca e confidencialidade, a mensagem pode ser anénima

(ounio): compliance@dancarmarketing.com.br
- Canal para publico externo: canaldeconduta2@dancarmarketing.com.br

- Recursos Humanos: rh@dancarmarketing.com.br

- Imprensa e comunicacio: comunicacao@dancarmarketing.com.br

DANCAR
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EM CASO DE DUVIDA, PECA AJUDAI

A Dancar Marketing assegura a que o denunciante de boa-fé jamais sofrera qualquer tipo de punicio, retaliacdo ou repreensio em
virtude de sua dentincia. Todas as dentncias serdo apuradas e, do ponto de vista corporativo, poderdo ensejar punicdes que variam de

adverténcias reservadas até o desligamento do colaborador infrator.

Com relacdo a lideres, gerentes e diretores, a empresa exige e tem grande expectativa de que todos sejam exemplos vivos dos padrées
de conduta estabelecidos, portando-se sempre no estrito cumprimento das disposicées deste Cédigo e das demais politicas da agéncia

b
para que os funcionarios de todos os niveis tenham plena certeza de que os compromissos ora declarados sio legitimos e primordiais
para a Dancar Marketing. Ademais, por serem canais muito importantes de comunicacdo de fatos relevantes a vida da empresa,

sempre deverdo agir com a diligéncia devida para dar seguimento as apurac¢des dos fatos dos quais tenham conhecimento e que facam

referéncia a eventual infracido ao disposto neste Cédigo e as politicas corporativas.
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EM CASO DE DUVIDA, PECA AJUDA!

Este “Cédigo de Conduta e Etica” esta disponivel em nosso site:

http://www.dancarmarketing.com.br/codigo-conduta-etica.

O “Cédigo de Conduta e Etica” é valido por tempo indeterminado, devendo ser
distribuido a todos os colaboradores da empresa, que nido poderdo alegar, em
qualquer hipétese ou sob qualquer argumento, desconhecimento das diretrizes nele

constantes.

Por fim, todos os colaboradores deverao firmar o “Termo de Adesio e Compromisso”,
de forma a atestar expressamente seu conhecimento a respeito da presente politica,

bem como seu comprometimento em cumprir suas regras.
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Consumo de drogas e bebidas alcodlicas (exceto em comemora¢des permitidas), porte de arma (de qualquer natureza), pagamentos

ou qualquer beneficio a autoridades governamentais, comercializacio de mercadorias de interesse particular.

Discriminacdo social, assédio moral e sexual, atos de ofensas e agressées, envolvimento daempresa em atividades politico-partidarias.
Envolvimento de menores de idade em nossas atividades de trabalho, exceto os contratados nos termos da lei de aprendizes.

A realizacio de atividades que concorram com os negdcios ou sejam conflitantes com os interesses da empresa.

Ato considerado lesivo a administracdo publica, nacional ou estrangeira, assim definido pela Lei Federal n® 12.846/2013.

Uso do cargo, de ferramentas de trabalho ou de informacdes privilegiadas para pedir favores, obter vantagens ou usufruir de

benesses indevidas.

Solicitacdo de servicos entre colaboradores que fujam ao objeto de negdcio.




PERGUNTAS & RESPOSTAS

Relatei ma conduta por meio do canal,

Mmas nunca ouvi falar de uma
INnvestigacao ou outra acao.

Um funcionério do governo local que aprova as
liberacdes necessarias para o Nosso festival solicitou
ingressos gratuitos. Podemos fornecé-los?

DANCAR
MARKETING
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Eu abri minha propria produtora e
quero fornecer alguns dos trabalhos de
producao para a Dancar Marketing. Isso é possivel?

Tenha certeza de que todas as reclamacdes
enviadas para o canal de conduta sido levadas a
sério e investigadas completamente. Se vocé fez
sua denuincia anonimamente, no entanto, as vezes
é dificil concluir a investigacdo, principalmente se
o investigador ndo puder entrar em contato com
vocé. Mesmo que o investigador tenha conseguido
entrar em contato com vocé, ele (ou ela) pode nao
ter sido capaz de compartilhar o resultado, devido
a questoes de privacidade e confidencialidade. Em
qualquer caso, o servi¢o de terceiros que usamos
sempre pode fornecer um ntmero de incidente que
deve permitir que vocé determine se o problema
foi resolvido ou se o investigador precisa de
informacdes adicionais suas.

Nunca devemos dar ingressos a um funcionario
do governo em troca de agdo para qualquer tipo de
tratamento preferencial ou beneficio direto para a
empresa. Também ndo queremos dar a impressio
de fazé-lo, mesmo que essa nio seja a intencgio real.

Como resultado, antes de fornecer ingressos para
um funcionario do governo, vocé deve obter uma
aprovacao por escrito da empresa, por meio do
email compliance@dancarmarketing.com.br .
Precisamos entender o motivo do fornecimento de
ingressos para validar que os ingressos (ou acesso
ao evento) nio estio sendo fornecidos para obter
tratamento preferencial ou qualquer outro objetivo
improprio.

Depende. Como funcionario, antes de iniciar
sua propria empresa (que, de alguma forma,
pode competir com a Dancar Marketing) ou se
envolver em qualquer negdcio semelhante ao
nosso, vocé deve sempre informar seu lider/
gestor. Se deseja prestar servicos para trabalhar
com o0s projetos entre em contato com contato@
dancarmarketing.com.br .
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Eu gostaria de vender os ingressos que

ganho. E correto? Tudo bem?

Nao. Os ingressos recebidos
gratuitamente através do “Programa
de Ingressos para Colaboradores”
da Dancar Marketing ou cortesias
obtidas de outra forma nunca podem
ser vendidos. Isso seria uma violacido
ao nosso “Cédigo de Conduta e Etica”.

Visando a assinatura de um novo
contrato, um fornecedor me

enviou um presente caro. Posso ficar

com ele?

Provavelmente nio. Infelizmente
nossa politica de presentes é clara:
somente os de valor nominal podem
ser aceitos e nunca podem ser
trocados por negébcios.

Um repdrter entrou em contato
comigo sobre um incidente recente
em um de No0SsSoOSs Shows.

Como devo responder?

A menos que vocé tenha autoridade

para falar sobre esse topico em nome

da empresa, encaminhe o reporter as
comunicacdes corporativas.
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(Gosto de copiar 0s arquivos dos

projetos feitos na empresa para

o meu email pessoal, assim posso
colocar em meu CV. Isso é permitido?

Nio. Todos os arquivos elaborados
na empresa e para a empresa sio
de propriedade da mesma e devem
trafegar apenas nas ferramentas
oficiais permitidas.
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Um amigo me convidou para fazer

um projeto parecido com meus
trabalhos na empresa.
Tem algum problema”?

Toda atividade concorrente com

a empresa deve ser previamente
informada e aprovada, para que ndo
gere conflito de interesse e infrinja
nosso “Cédigo de Conduta e Etica”.

Meu colega pediu para eu fazer um

trabalho de favor, de cunho pessoal,

nas instalacdes da empresa.
Devo fazer?

Nao. Apenas os trabalhos solicitados
pela empresa poderao ser realizados
nas instalacées da empresa.

Indiquei um parente para trabalhar na
empresa, mas Nao Mmencionel

essa informacao para o RH ou para

0s gestores da area que esta
contratando. Isso é correto?

Caso seja uma indicac¢io, vocé deve
informar o grau de amizade ou
parentesco.

DANCAR
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Fizemos um grande trabalho e, na
entrega de projeto, prometi a minha

equipe um bodnus. Posso fazer isso”?

Nio. Nenhuma premiacio ou presente
deve ser dada a equipe, salvo as
autorizadas e aprovadas pela gestio da
empresa, seguindo a politica especifica
para tal finalidade.
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